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Pressemitteilung  

Chubb und ECE installieren erste Internet of Things-
Sensorlösung gegen Wasserschäden in Shopping 
Center 
 

Frankfurt, 4. August2021 – Chubb hat heute die Installation von Internet of 

Things (IoT)-Sensoren des Services Connect & Protect der Munich Re in einem von 

der ECE betriebenen Einkaufszentrum in Deutschland bekannt gegeben. 

Die Installation wurde im Olympia-Einkaufszentrum München (OEZ) durchgeführt. 

In Zusammenarbeit mit ECE sowie Chubbs Kooperationspartner Munich Re 

installierten die Techniker insgesamt 44 Sensoren zu Überwachung verschiedener 

Parameter wie beispielsweise Wasser- oder Temperaturstände. Mit Hilfe des 

Alarmsystems, das bei einer erkannten Gefahr eine Warnmeldung sowohl per SMS 

als auch per E-Mail auf das Mobiltelefon sendet, können mögliche Wasserschäden 

rechtzeitig erkannt und vermieden werden.  

„Wir freuen uns sehr, ein innovatives Unternehmen wie die ECE Gruppe mit einer 

modernen Schadenprävention unterstützen zu können. Intelligente 

Frühwarnsysteme sind gerade für störanfällige Bereiche wertvoll, die nicht 

permanent durch menschlichen Einsatz beobachtet werden, da sie das 

Schadenausmaß und damit auch die Kosten mindern können. Die erfolgreiche 

Installation bei ECE im Münchener Olympia-Einkaufszentrum ist ein Meilenstein 

unserer, seit einigen Jahren bestehenden weltweiten Kooperation mit der Munich Re 

Group. Neben dem bisherigen Angebot für Einkaufszentren, Hotels, Geschäfts- und 

Verwaltungsobjekte haben wir daher unsere Lösung auch für Krankenhäuser und 

Pflegeeinrichtungen erweitert“, erklärt Andreas Wania, Regional Executive Officer 

Eastern Region und Hauptbevollmächtigter der Chubb in Deutschland. 

„Gerade weitläufige Gebäude wie Einkaufszentren sind prädestiniert für den Einsatz 

der Connect & Protect-Lösung. Mit intelligenter Sensorik unterstützen wir die 

Haustechnikeinheiten beim Gebäudemonitoring und der Analyse der vielfältigen 

potenziellen Gefahrenquellen vor Ort. Die Beispiele mehrerer von den Connect & 

Protect-Sensoren frühzeitig erkannten übergelaufenen Hebeanlagen infolge von 

Verstopfungen im Rolltreppenbereich und einem der Technikräume des OEZ hat im 

konkreten Projekt bereits den Nutzen und Effektivität des Produkts unter Beweis 

gestellt. Größere Schäden sind dabei glücklicherweise nicht entstanden. Wir sind 

davon überzeugt, dass die Kombination aus Versicherung und IoT sowohl 

Versicherern als auch Kunden einen echten Mehrwert bietet, was auch die IoT-

Aktivitäten unserer Tochtergesellschaft  Hartford Steam Boiler gemeinsam mit 

Chubb im US-Markt bereits seit einigen Jahren belegen“, sagt Jürgen Pollich Head 

of Industrial IoT Technology bei Munich Re. 

https://www.munichre.com/de/loesungen/rueckversicherung-schaden-unfall/connect-and-protect.html
https://www.chubb.com/de-de/
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“Mit diesem Pilotprojekt, gemeinsam mit Chubb und Munich Re, testen wir eine 

weitere innovative Lösung, um die von uns betriebenen Gebäude smarter und 

intelligenter machen zu können“, so Joanna Fisher, CEO der ECE Marketplaces. 

„Ziel beim Einsatz digitaler Tools wie der IoT-Sensorik ist es, den Gebäudebetrieb 

für Nutzer und Eigentümer weiter zu optimieren und effizienter machen. Deshalb 

testen wir bei der ECE verschiedene Smart-Building-Tools und freuen uns, eine 

weitere Technologie in der Praxis umzusetzen. Die aktuelle Installation stellt für uns 

eine Premiere in einem unserer Shopping Center in Europa dar.“ 

 

 

Über Chubb 

 

Chubb ist der größte börsennotierte Industrieversicherer der Welt. Mit eigenen 

Niederlassungen in 54 Ländern bietet Chubb Industrie- und 

Personenversicherungen für einen vielfältigen Kundenkreis.  

Als Underwriting-Unternehmen erfolgen Bewertung, Übernahme und Management 

von Risiken mit Einsicht und Disziplin. Die Regulierung der Schadenfälle erfolgt fair 

und unverzüglich. Das Unternehmen zeichnet sich durch ein breitgefächertes 

Produkt- und Serviceangebot, umfassende Vertriebskapazitäten, eine 

außerordentliche Finanzstärke sowie weltweite Niederlassungen aus.  

Die Muttergesellschaft Chubb Limited ist an der New York Stock Exchange notiert 

(NYSE: CB) und Bestandteil des Aktienindex S&P 500. Chubb verfügt über 

Direktionsbüros in Zürich, New York, London und Paris sowie an anderen 

Standorten und beschäftigt weltweit 31.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 

Weitere Informationen auf chubb.com 

 

 

Kontakt 

 

Kerstin Hartung Alexandre 

Head of Marketing & Communications Northern, Eastern & Central Regions EMEA 

 

Chubb European Group SE 

Baseler Strasse 10, 60329 Frankfurt am Main 

O +49 69 75613 6631 

kerstin.hartungalexandre@chubb.com| chubb.com/de 

 

 

Über ECE Marketplaces 

 

Die ECE Marketplaces ist führender Dienstleister in Europa für das Management 

von Shopping-Centern und bietet als Teil der im Immobilien- und 

Investmentgeschäft aktiven ECE Group umfassende Kompetenz und mehr als 55 

Jahre Erfahrung im professionellen Betrieb und der Vermarktung von 

Einkaufszentren sowie ihrer stetigen Weiterentwicklung zu lebendigen 

Marktplätzen und attraktiven Stadtquartieren. 

https://www.chubb.com/us-en/
mailto:kerstin.hartungalexandre@chubb.com?subject=Pressemitteilung
http://www.chubb.com/de


 

  3/2 

Europaweit betreut die ECE Marketplaces rund 200 Einkaufszentren – davon 

rund 40 Shopping-Center in internationalen Märkten und mehr als 50 

Fachmarktzentren im Management der MEC METRO-ECE Centermanagement – 

sowie rund 160 Parkhäuser. Für die jeweiligen Center-Eigentümer bieten die 

Experten der ECE alle Leistungen aus einer Hand – vom Asset und Property 

Management, über die Vermietung, Mall-Vermarktung und das Facility 

Management bis hin zu umfangreichen Finanzierungs-, Bau- und Architektur- 

sowie Omnichannel-Services. Jeden Tag besuchen etwa 4 Mio. Kunden die von 

der ECE betriebenen Center, in denen ca. 20.000 Einzelhandelsmieter auf einer 

Verkaufsfläche von insgesamt rund 7 Mio. m² einen Jahresumsatz von etwa 22,7 

Mrd. Euro erwirtschaften. 

Die ECE Marketplaces gehört zur ECE Group, die mit ihren spezialisierten 

Marktbereichen Asset Management, Projektentwicklungskompetenz, Investment 

Management und weitere Full-Service-Immobiliendienstleistungen für alle Asset-

Klassen unter einem Dach anbietet – vom professionellen Management von 

Shopping-Centern und Parkhäusern über die Planung und Realisierung von 

Wohnungsprojekten, Bürogebäuden, Logistikzentren, Hotels und die 

Entwicklung ganzer Stadtquartiere bis hin zum Management spezialisierter 

Immobilienfonds.  

Die ECE Group betreut Immobilien-Assets im Wert von insgesamt mehr als 33 

Mrd. Euro, wickelt ein laufendes Bau- und Planungsvolumen von über 2,8 Mrd. 

Euro ab und befindet sich seit Gründung der ECE im Jahre 1965 bis heute im 

Besitz der Familie Otto. Mehr auf https://www.ece.com/de/ 

 

Kontakt:  
 
ECE Group Services  
Lukas Nemela 
Pressesprecher  
 
Telefon: +49 40 60606-6898 
presse@ece.de 
https://www.ece.com/de/ 
 

 

Über Munich Re 

Munich Re ist ein weltweit führender Anbieter von Rückversicherung, 

Erstversicherung und versicherungsnahen Risikolösungen. Die 

Unternehmensgruppe besteht aus den Geschäftsfeldern Rückversicherung und 

ERGO sowie dem Vermögensmanager MEAG. Munich Re ist weltweit und in allen 

Versicherungssparten aktiv. Seit ihrer Gründung im Jahr 1880 zeichnet sich Munich 

Re durch einzigartiges Risiko-Knowhow und besondere finanzielle Solidität aus. Sie 

bietet ihren Kunden auch bei außergewöhnlich hohen Schäden finanziellen Schutz – 

vom Erdbeben in San Francisco 1906 bis zur pazifischen Taifunserie 2019. Munich 

Re besitzt herausragende Innovationskraft und ist hierdurch in der Lage, auch 

außergewöhnliche Risiken wie Raketenstarts, erneuerbare Energien oder 

https://www.ece.com/de/
mailto:presse@ece.de
mailto:presse@ece.de
https://www.ece.com/de/
https://www.ece.com/de/
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Cyberattacken abzusichern. Munich Re treibt die digitale Transformation innerhalb 

ihrer Branche in einer führenden Rolle voran und erweitert hierdurch ihre 

Risikoanalysefähigkeiten sowie ihr Leistungsangebot. Individuelle Lösungen und 

große Nähe zu ihren Kunden machen Munich Re zu einem weltweit nachgefragten 

Risikopartner für Unternehmen, Institutionen und Privatpersonen. 

 

Kontakt 

Axel Rakette 

Pressesprecher Munich Re Group 

 

Telefon: +49 89 3891-3141 

E-Mail: arakette@munichre.com 

https://www.munichre.com/de/loesungen/rueckversicherung-schaden-

unfall/connect-and-protect.html 

 

mailto:arakette@munichre.com
mailto:arakette@munichre.com
https://www.munichre.com/de/loesungen/rueckversicherung-schaden-unfall/connect-and-protect.html
https://www.munichre.com/de/loesungen/rueckversicherung-schaden-unfall/connect-and-protect.html

